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GARANTIA e
JOVENI

HABILIDADES DE COMUNICACION E INGLES

100% financiado

Del 22 de febrero al 26 de marzo. De 09:30 a 14:30 h

PRESENCIAL
febrero marzo
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INSCRIBETE AQUI

iPLAZAS LIMITADAS, INFORMATE SIN COMPROMISO!

PROGRAMA:

-INGLES
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1. Habilidades de comunicacién en ingles

Escritura: Aprender a escribir con precision emails, informes y otros documentos
relacionados con el mundo comercial. Gramatica y vocabulario para evitar errores
comunes.

Lectura: Textos auténticos sobre el mundo de la empresa. Expresiones nuevas de
un entorno cada vez mas cambiante.

Escucha: Videos, entrevistas sobre temas relacionadas con la actividad de
negocios internacionales.

Conversacion: Utilizar el lenguaje correcto para desenvolverse en una gran
variedad de situaciones laborales con destreza y profesionalidad.

2. Hablar en publico

Cbémo conectar con tu publico: empezar y acabar una presentacion comercial
Cdmo planificar y usar ayudas visuales

Coémo utilizar tu voz

Conocer y practicar correctamente las 7 reglas de retérica

Cdémo contestar a preguntas del publico eficazmente

3. Negociaciones

Definir las etapas y elementos del proceso de una negociacion.

Desarrollar las habilidades y técnicas para negociar con éxito.

Diferenciar estilos y modelos mentales de una negociacion y analizar el
comportamiento de las partes.

Aprender sobre las diferencias culturales en las negociaciones.
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Tendencias del siglo XXI

Por medio de videos didacticos y debates en grupo, desarrollar el vocabulario y las
expresiones necesarias para entender las tendencias laborales del siglo XXI
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Cashless society.

Avrificial intelligence and big data.
Diversidad e inclusién en el trabajo.

The psychology of your future self.
Diferencias culturales en el mundo laboral

- HABILIDADES DE COMUNICACION Y EMPLEABILIDAD

Estos tres médulos te aportardn las habilidades y herramientas necesarias para
destacar en el mercado laboral actual. Aprenderas a comunicarte de manera efectiva, a
generar ideas innovadoras y a desarrollar una mentalidad resiliente que te permitira
superar cualquier desafio que te encuentres en tu carrera profesional.

1.- Resiliencia y mindset:

Desarrollar la capacidad de adaptarse y superar los desafios y adversidades.
Fomentar una mentalidad positiva y proactiva frente a los obstaculos.
Mejorar la capacidad de gestionar el estrés y mantener la motivacion en
situaciones dificiles.

Fomentar la capacidad de aprender de los fracasos y convertirlos en
oportunidades de crecimiento.

Promover la autoconfianza y la resolucion de problemas de manera creativa.

2.- Habilidades de comunicacion y relaciones:

>
>

>

Desarrollar habilidades de comunicacién efectiva.

Mejorar la capacidad de escucha activa y empatia en las interacciones con los
demas.

Aprender técnicas de negociacion y resolucion de conflictos para mantener
relaciones positivas.

Fortalecer la capacidad de construir y mantener redes de contactos
profesionales.

Mejorar la capacidad de presentacién y expresién en publico.

3.- Innovacién y creatividad:

>
>
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Fomentar el pensamiento creativo y la generacion de ideas innovadoras.
Desarrollar habilidades para identificar oportunidades de mejora y proponer
soluciones innovadoras.

Mejorar la capacidad de adaptacion al cambio y la busqueda de nuevas formas
de hacer las cosas.
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» Fomentar el trabajo en equipo y la colaboracion para potenciar la creatividad
colectiva.

» Promover el uso de herramientas y técnicas para estimular la creatividad.

PROGRAMA INTEGRAL DE CUALIFICACION Y EMPLEO
Unidos para promover el empleo
y una educacion de calidad
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PLAZAS LIMITADAS. INFORMATE SIN COMPROMISO

945 14 18 00 pice@camaradealava.com

Programa Integral de Cualificacion y Empleo (PICE)

INSCRIBETE AQUI

Si quieres més informacion llama al 945 14 18 00 y pregunta por Sonia
Lopez o Ainhoa Berrikano, o escribenos a pice@camaradealava.com
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